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POLITICA DEL SISTEMA INTEGRADO DE GESTIÓN 

 
 MONITOREO DIGITAL S.A.C (Boxer Intelligent Alarms) es una empresa 
especializada en soluciones de alarmas y seguridad integral, con más de cuatro 
décadas de experiencia en el mercado, perteneciente al Grupo Boxer. 
 
Nuestra propuesta de valor se sustenta en el servicio de monitoreo remoto de alarmas, 
orientadas a proteger personas, bienes e información de nuestros clientes, asegurando 
confiabilidad, innovación tecnológica y continuidad operativa. 
 
Conscientes de la importancia de brindar servicios de calidad, proteger el medio ambiente y 
prevenir riesgos laborales en todos los niveles de la organización, MONITOREO DIGITAL 
(Boxer Intelligent Alarms) mantiene un Sistema Integrado de Gestión conforme a los 
requisitos establecidos en las normas ISO 9001:2015 e ISO 45001:2018, mediante el cual 
asume los siguientes compromisos: 

 
 

• Satisfacer los requisitos y expectativas de nuestros clientes y partes interesadas, garantizando la 
calidad en el diseño, instalación y mantenimiento de sistemas de seguridad electrónica para 
clientes del segmento hogar y negocio–corporativo, conforme a los requisitos legales y 
normativos aplicables. 

• Cumplir y hacer cumplir los requisitos legales aplicables y otros requisitos que suscriba la 
organización relacionados con nuestras actividades en el marco del Sistema Integrado de 
Gestión. 

• Proporcionar condiciones de trabajos seguros y saludables, buscando eliminar los peligros y 
reducir los riesgos para la SST a fin de prevenir las lesiones, dolencias, enfermedades e 
incidentes relacionados con el trabajo de nuestros trabajadores, contratistas y visitantes; así 
como vigilar las condiciones proporcionadas por nuestros clientes para el desarrollo seguro del 
servicio. 

• Promover y garantizar la consulta y la participación de los trabajadores y sus representantes en 
los elementos del Sistema Integrado de Gestión 

• Mejorar continuamente el Sistema Integrado de Gestión, teniendo presente el entorno de la 
organización y la naturaleza específica de sus riesgos y oportunidades. 

• Capacitar y concientizar al personal continuamente sobre las obligaciones y responsabilidades 
inherentes al Sistema Integrado de Gestión. 

• Proteger el medio ambiente y prevenir la contaminación, realizando y fomentando un consumo 
eficiente y responsable de los recursos, considerando el ciclo de vida y su impacto en el medio 
ambiente. 

 
Esta Política es un marco de referencia para establecer objetivos y metas de nuestro Sistema Integrado 
de Gestión. 

 

 

 

 

 

 

 


